TERMOS DE USO E ADESAO — LICENCA DE SOFTWARE (SaaS) E
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Plataforma Medrion — Profissional Contratante Avulso

Estes Termos de Uso e Adesdo (“Termos”) regem 0 acesso e 0 uso da plataforma Medrion
(“Plataforma”), oferecida por MEDRION TECH SOLUCOES LTDA, inscrita no CNPJ sob o n°
66.873.236/0001-40, com sede na Rua Uruguaiana, n° 1.440, Conjunto 93, Bairro Bosque,
Campinas/SP, CEP 13026-002 (“MEDRION").

Ao marcar a caixa “Li e concordo”, criar conta ou utilizar a Plataforma, o profissional de satde
contratante (“PROFISSIONAL”), identificado pelos dados informados no cadastro (nome,
conselho/UF e numero de inscricdo, CPF), declara que leu, compreendeu e concorda
integralmente com estes Termos. Caso ndo concorde, nao utilize a Plataforma.

CONSIDERANDO QUE a MEDRION é titular da plataforma Medrion, solugdo SaaS de inteligéncia
clinica de APOIO A DECISAO, que NAO pratica medicina, NAO prescreve e NAO substitui o
julgamento do profissional habilitado; e que o PROFISSIONAL deseja contratar, em carater
individual e avulso, a licenca de uso;

Aceitos na forma acima, estes Termos vinculam o PROFISSIONAL e a MEDRION nos termos
seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS DEFINICOES
1.1. “Plataforma”; o software Medrion e seus modulos de apoio a deciséo clinica.

1.2. “Apoio a Decis&o”: natureza meramente sugestiva e auxiliar das saidas, destinadas a revisao,
validacdo e assinatura pelo PROFISSIONAL.

1.3. “Dados Pessoais"/“Sensiveis”, “Controlador’, “Operador”, “Suboperador”, “Titular”,
“Tratamento” e “ANPD”: conforme a LGPD (Lei n° 13.709/2018).

CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO

2.1. Licenca de uso tempordria, onerosa, nao exclusiva, intransferivel e revogavel da Plataforma,
em modelo SaaS, ao PROFISSIONAL, conforme o plano do Anexo I.

2.2. O acesso é pessoal e intransferivel, sendo vedado o compartilhamento de credenciais.

2.3. A licenga néo transfere qualquer direito de propriedade sobre a Plataforma.

CLAUSULA TERCEIRA — DA NATUREZA E DOS LIMITES DO SERVICO (APOIO A
DECISAO)

3.1. A Plataforma é ferramenta de APOIO A DECISAO. Toda saida é sugest&o técnica destinada,
obrigatoriamente, a revisao, ajuste, validagcao e assinatura pelo PROFISSIONAL.

3.2. A MEDRION NAO pratica atos privativos de medicina ou farmécia, NAO emite diagndstico,
NAO prescreve, NAO dispensa e NAO substitui a avaliacdo presencial ou o julgamento clinico.

3.3. A decisdo clinica, a indicacdo, a posologia, a conduta e a prescricdo sdo, sempre e
exclusivamente, do PROFISSIONAL.

3.4. A Plataforma ndo constitui dispositivo médico de diagndstico ou terapéutico autbnomo,
operando como suporte informacional sob supervisdo e controle humano. A MEDRION néo
declara nem garante finalidade médica autbnoma.
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3.5. A Plataforma pode empregar modelos de inteligéncia artificial de terceiros, com limitacGes
inerentes (possibilidade de imprecisdo), reforcando o dever de revisdo integral antes de qualquer
emissao.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES E DECLARACOES DO PROFISSIONAL

4.1. Declarar e manter sua habilitacdo regular perante o respectivo conselho de classe, atuando
no escopo legal de prescricao.

4.2. Revisar, ajustar, validar e assinar toda saida antes de qualquer uso clinico, assumindo a
integralidade da decisao.

4.3. Cumprir a legislacdo aplicavel, incluindo a Resolu¢do CFM n° 2.333/2023 e a Portaria
SVS/MS n° 344/1998 (substancias controladas, lista Cb/anabolizantes), abstendo-se de
prescrever esteroides/anabolizantes para fins estéticos, de ganho de massa ou de desempenho, e
observando exigéncias de receita de controle especial, CID e SNGPC, quando cabiveis.

4.4. Obter, de seus pacientes, a base legal e/ou o0 consentimento exigidos pela LGPD.

4.5. Zelar pela exatiddo dos dados inseridos; ndo compartilhar credenciais; ndo realizar
engenharia reversa ou uso fora do escopo.

4.6. Efetuar o pagamento na forma do Anexo |I.

CLAUSULA QUINTA — DA RESPONSABILIDADE CIVIL, DA ISENGCAO E DA LIMITAGAO

5.1. RESPONSABILIDADE CLINICA EXCLUSIVA: o PROFISSIONAL é o Unico e exclusivo
responsavel pela deciséo clinica, indicacdo, posologia, conduta, prescricdo e por qualquer dano
ao paciente, isentando integralmente a MEDRION.

5.2. A Plataforma é fornecida “no estado em que se encontra” e “conforme disponivel”, sem
garantia de exatidao absoluta, adequacéo a caso concreto, resultado clinico ou aptiddo para fim
especifico.

5.3. AMEDRION né&o se responsabiliza por danos diretos ou indiretos decorrentes de: (i) deciséo
ou prescricdo do PROFISSIONAL; (i) uso em desacordo com a lei ou com este Contrato; (iii)
dados incorretos ou desatualizados inseridos; (iv) imprecisdes inerentes a modelos de IA; (v)
indisponibilidade ou falha de servigos de terceiros (hospedagem, banco de dados, provedores de
IA, telecomunicacdes).

5.4. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE: na méaxima extensdo permitida em lei, a
responsabilidade total e agregada da MEDRION limita-se ao valor efetivamente pago pelo
PROFISSIONAL nos 12 (doze) meses anteriores ao evento, excluidos danos indiretos, lucros
cessantes, perda de uma chance, perda de dados e danos morais ou reputacionais.

5.5. INDENIZACAO: o PROFISSIONAL obriga-se a defender, indenizar e manter a MEDRION
indene (incluindo honorarios e custas) de toda reclamacéo de terceiros — inclusive pacientes,
conselhos, ANVISA, ANPD e Ministério Publico — decorrente de seu uso da Plataforma ou de
descumprimento deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

6.1. PAPEIS: 0 PROFISSIONAL ¢ 0 CONTROLADOR dos dados pessoais de seus pacientes, por
definir as finalidades e os meios essenciais do tratamento. A MEDRION atua como OPERADORA
ao tratar dados em nome e sob instrugbes documentadas do PROFISSIONAL. A MEDRION
podera atuar como controladora apenas dos dados necessarios a gestdo da conta, cobranca,
segurancga, prevencao a fraudes e cumprimento de obrigacdes legais proprias.
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6.2. FINALIDADE/INSTRUCOES: a MEDRION tratara dados, inclusive dados pessoais sensiveis
de saude, exclusivamente para executar o objeto deste Contrato, prestar suporte, manter a
seguranca da Plataforma e cumprir instrucdes licitas do CONTROLADOR. Dados identificaveis de
pacientes ndo serdo utilizados para treinamento geral de modelos de inteligéncia artificial sem
base legal adequada e informacéo especifica ao CONTROLADOR.

6.3. BASE LEGAL E TRANSPARENCIA: compete ao CONTROLADOR assegurar a base legal
adequada nos termos dos arts. 7° e 11 da LGPD, inclusive tutela da saude ou consentimento
especifico e destacado, quando aplicavel, bem como fornecer aos titulares as informagdes
exigidas pela legislacdo. A MEDRION né&o responde pela auséncia ou invalidade da base legal
definida pelo CONTROLADOR.

6.4. INFRAESTRUTURA, SUBOPERADORES E TRANSFERENCIA INTERNACIONAL: o
PROFISSIONAL reconhece e autoriza a utilizacao dos Suboperadores indicados no Anexo Il e/ou
na Politica de Privacidade, incluindo Vercel, Supabase e provedores de IA, a exemplo de
Google/Gemini, Anthropic e OpenAl. O tratamento podera envolver transferéncia internacional de
dados, inclusive sensiveis, observados o art. 33 da LGPD, a regulamentacdo da ANPD e
mecanismos contratuais e de seguranca aplicaveis. A MEDRION exigira dos Suboperadores
obrigacGes de protecdo compativeis com este Contrato.

6.5. SEGURANCA: a MEDRION adotara medidas técnicas e administrativas razodveis e
proporcionais ao risco, incluindo controles de acesso, autenticacdo, registros de seguranca,
protecao de credenciais e procedimentos de continuidade e recuperacdo, sem prejuizo de outras
medidas adequadas a evolugdo da Plataforma.

6.6. INCIDENTES: ao tomar conhecimento de incidente de seguranca que possa afetar dados
tratados em nome do CONTROLADOR, a MEDRION comunicara o fato sem demora injustificada
e fornecera, na medida disponivel, informacfes necessarias para avaliagdo do risco e
cumprimento das obrigacfes perante a ANPD e os titulares. Contato: contato@medrionai.com.

6.7. CANAL DE PRIVACIDADE: solicitagdes relacionadas a protecdo de dados pessoais poderéo
ser encaminhadas para contato@medrionai.com. Quando aplicavel, a identidade e os dados do
encarregado serdo divulgados na Politica de Privacidade ou em pagina propria da Plataforma.

6.8. TERMINO E RETENQAO: encerrado o Contrato, a MEDRION eliminara ou devolvera os
dados pessoais conforme instrugdo do CONTROLADOR, ressalvadas hipoteses de conservacao
exigidas ou permitidas por lei, registros de seguranca e coépias residuais de backup, que
permanecerao protegidas e serdo eliminadas de acordo com o ciclo técnico aplicavel.

6.9. DIREITOS DOS TITULARES: a MEDRION prestara cooperacao razoavel ao
CONTROLADOR para atendimento de solicita¢des de titulares relacionadas aos dados tratados
na Plataforma, observadas as responsabilidades de cada Parte.

CLAUSULA SETIMA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

7.1. A MEDRION é titular exclusiva de todos os direitos sobre a Plataforma, software, cédigo,
prompts, modelos, algoritmos, bases de conhecimento, marca e know-how.

7.2. Este Contrato confere apenas licenca de uso limitada, ndo exclusiva, intransferivel e
revogavel.

7.3. E vedado copiar, modificar, descompilar, realizar engenharia reversa, sublicenciar, ceder ou
explorar a Plataforma fora do escopo.

7.4. O Conteudo Clinico gerado e, ap0s validacdo e assinatura, as prescricdes pertencem ao
PROFISSIONAL/paciente; a MEDRION néo reivindica titularidade sobre o contetdo clinico
individual.
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CLAUSULA OITAVA — DA CONFIDENCIALIDADE

8.1. As Partes manterdo sigilo sobre informacgfes confidenciais, salvo dominio publico ou
exigéncia legal, por 5 (cinco) anos apoés o término.

CLAUSULA NONA — DO PREGO, PAGAMENTO, PRAZO E RESCISAO

9.1. O plano, o prego e as cotas constam do Anexo |, cobrados mensalmente na forma de
assinatura recorrente.

9.2. Os valores serao reajustados anualmente pelo IPCA, ou indice que o substitua.

9.3. O Contrato vigora por prazo mensal, com renovacdo automatica e sucessiva mediante a
manutencao da assinatura.

9.4. Qualquer das Partes poderd cancelar a assinatura mediante comunicacdo, sem multa,
cessando o acesso ao fim do ciclo ja pago.

9.5. O inadimplemento autoriza a suspensdo e, persistindo, a rescisdo. O descumprimento néo
sanado em 15 (quinze) dias autoriza a rescisao.

9.6. O término acarreta a imediata cessacao da licenca.

CLAUSULA DECIMA — DAS DISPOSIGOES GERAIS

10.1. AUSENCIA DE GARANTIA DE DISPONIBILIDADE (SLA): a MEDRION nédo assume
obrigacéo de uptime, ndo garante auséncia de falhas e poderd realizar manutencgdes.

10.2. Caso fortuito e forca maior excluem responsabilidade.

10.3. A MEDRION podera ceder este Contrato a empresa de seu grupo ou sucessora, mediante
comunicacéo.

10.4. As Partes sé@o independentes; inexiste vinculo trabalhista, societario ou de consumo em
razdo deste Contrato.

10.5. A tolerancia ndo implica novacao; a nulidade de uma clausula nao prejudica as demais; as
comunicagfes serdo por escrito, inclusive e-mail.

10.6. Este Contrato e seus Anexos constituem o acordo integral entre as Partes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO ACEITE ELETRONICO E DO REGISTRO

11.1. O PROFISSIONAL manifesta concordancia com estes Termos por meio eletrénico, ao
marcar a caixa “Li e concordo”, criar conta, contratar plano ou utilizar a Plataforma, dispensada a
assinatura fisica. O aceite € valido, auténtico e eficaz nos termos da MP n°® 2.200-2/2001 e da Lei
n° 14.063/2020.

11.2. A MEDRION registra e conserva, como prova do aceite, data e hora, identificacdo da
conta/usuario, endereco IP e a versdo dos Termos aceita; tais registros constituem evidéncia da
contratacéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA VIGENCIA E DAS ALTERACOES

12.1. A MEDRION pode atualizar estes Termos a qualquer tempo, mediante aviso por meio
razoavel (na Plataforma ou por e-mail), indicando a nova versdo e a data de vigéncia; o uso
continuado apés a vigéncia implica aceite da nova versao.

12.2. Nao concordando com a nova versao, o0 PROFISSIONAL deve cessar 0 uso e cancelar a
assinatura, observada a Clausula de prazo e rescisao.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FORO

13.1. Fica eleito o foro da Comarca de Campinas/SP, com renulncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

ACEITE ELETRONICO — “LI E CONCORDO?”. Ao marcar a caixa “Li e concordo” e
prosseguir com o cadastro, a contratacdo ou o0 uso da Plataforma, o PROFISSIONAL declara
gue leu, compreendeu e aceita integralmente estes Termos e seus Anexos. O aceite é

registrado eletronicamente (data, hora, identificacdo do usuario, IP e verséo aceita) e
dispensa assinatura fisica.

Versao destes Termos: 2.0 - MEDRION TECH SOLUCOES LTDA — CNPJ 66.873.236/0001-
40 — contato@medrionai.com.
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ANEXO | — PLANOS E PRECOS

Planos individuais, sem fidelidade, em modelo de assinatura recorrente mensal. As cotas
indicadas s@o mensais e correspondem a anamneses, interpretacfes de exame e receitas. Os
valores poderdo ser atualizados conforme estes Termos e a tela de contratacao da Plataforma.

Teste do plano Pro — 3 gerag®es gratis: inclui 1 (uma) anamnese, 1 (uma)
conclusaol/interpretacao de exame e 1 (uma) receita. Se o teste nédo for cancelado até o seu
término, a cobranga do plano Pro comecara automaticamente.

Plano Mensalidade Cota (anamneses | exames / receitas)
Essencial R$ 497,00 por més 50/50/50

Pro R$ 897,00 por més 100/100/ 100

Ancora R$ 1.497,00 por més 200/200/ 200
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ANEXO Il — SUBOPERADORES E TRANSFERENCIA INTERNACIONAL

Relagdo dos Suboperadores envolvidos, com finalidade e localizagcdo ou regido de
processamento. Lista exemplificativa, sujeita a atualizacéo na Politica de Privacidade.

Suboperador Finalidade Pais | Regiao

Estados Unidos /

Vercel Inc. Hospedagem da aplicagdo (medrionai.com) infraestrutura global

Supabase Armazenamento de dados (banco de dados / Conforme a regido
storage) contratada

Google LLC (Gemini) Extragéo, transcri¢cdo e processamento por IA ilf\?rt:ggtsr uL#Srig(;SIc:bal

Anthropic PBC (Claude) Geragéo de texto por IA Estados Unidos

OpenAl, L.L.C. Geragdo e/ou transcri¢ao por IA Estados Unidos
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